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UNIVERSITATEA TEHNICA

1. Date despre program

DIN CLUJ-NAPOCA

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Invatamant superior

UNIVERSITATEA TEHNICA DIN CLUJ-NAPOCA,
CENTRUL UNIVERSITAR NORD DIN BAIA MARE

1.2 Facultatea

DE INGINERIE

1.3 Departamentul

INGINERIE ST MANAGEMENTUL TEHNOLOGIEI

1.4 Domeniul de studii

INGINERIE ST MANAGEMENT

1.5 Ciclul de studii

MASTER

1.6 Programul de studii

MANAGEMENTUL INOVARII SI DEZVOLTARII TEHNOLOGIEI

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | Comportament organizational

2.2 Codul disciplinei 7.00
2.3 Titularul activitatilor de curs Conf.dr.ing., ec. Gabriela Lobontiu
2.4 Titularul(ii) activitdtilor de aplicatii | Conf.dr.ing., ec. Gabriela Lobontiu
2.5 Anul destudii | 1 | 2.6 Semestrul | 2 | 27 Tipevaluare | E [ 28Tip* | DI |29cat** | DA
* DI=Disciplind impusd; DO=Disciplina optionald; DFac=Disciplina facultativa
** DA=Disciplinad de aprofundare; DS=Disciplina de sintezad; DC=Disciplind complementara
3. Timpul total (ore pe semestru ale activitatii studentului)
3.1 Numar de ore activitati didactice/ 4 din care: 3.1.1 curs 2 3.1.2 seminar 2
saptamana din care: 3.1.3 laborator \ 3.1.4 proiect \
3.2 Numdr de ore activitati didactice/ 5g  |dincare: 3.2.1 curs 28 | 3.2.2 seminar 28
semestru din care: 3.2.3 laborator \ 3.2.3 proiect \
Distributia fondului de timp pentru studiul individual ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 32
Pregdtire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 30
Tutoriat \
Examinari 2

Alte activitati ooeevrerneerienneenens

3.3 Total ore studiu individual

94

3.4 Total ore din planul de Invatamant (3.2+3.3) 150

3.5 Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

e Nu e cazul

4.2 de competente

e Cunostinte generale de management, managementul resurselor umane,

intelegerea modului de functionare a unei organizatii industriale, precum si a

interactiunilor acesteia cu mediul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

e [Sala de curs dotata cu tabla, laptop, videoproiector
o Platforma de invatare on-line (e-learning) - KB (Moodle LMS) ‘

5.2. de desfasurare aseminarului

e [Sala de curs dotata cu tabla, laptop, videoproiector
o Platforma de invatare on-line (e-learning) - KB (Moodle LMS) |
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6. Descrierea calificarii

CUNOSTINTE:

. \Filozofii care urmdresc imbunatatirea continua: managementul riscului si alocarea resurselor;
managementul financiar; managementul dezvoltarii sistemelor tehnologice; managementul inovarii si
al tehnologiei; managementul mentenantei

APTITUDINI:

. Ml. Analizeaza procese de productie in vederea imbunatatirii

e A7.0fera consultanta cu privire la imbunatatirile in materie de eficienta
e AB. Propune strategii de imbunatatire

e A1l1.Incurajeazi echipele in ceea ce priveste imbunititirea continui

invatarii

a

RESPONSABILITATE SI AUTONOMIE:

. \Rl. Aplicarea, In mod responsabil, a principiilor, normelor si valorilor eticii profesionale in realizarea
sarcinilor profesionale si identificarea obiectivelor de realizat, a resurselor disponibile, a etapelor de
lucru, a duratelor de executie, a termenelor de realizare aferente si a riscurilor aferente;

e R2.Identificarea rolurilor si responsabililor intr-o echipa pluridisciplinara si aplicarea de tehnici de
relationare si munca eficienta in cadrul echipei;

e R3. Analiza reflexiva a propriei activitati profesionale, identificarea nevoilor de formare, utilizarea
eficienta a surselor informationale si de formare asistata de calculator (portaluri Internet, aplicatii
software de specialitate, baze de date indexate etc.) pentru propria dezvoltare, precum si dezvoltarea
unei capacitati de comunicare profesionald, prin ceea ce trebuie sa cunoascd, sa inteleaga si sa fie
capabil sa faca absolventul.

Prin rezultatele

7. Obiectivele disciplinei

e |Cultivarea valorii conceptelor de manager si leader in corelare cu cele
de inginer si inginerie, precum si Intelegerea rolului resursei umane in
realizarea performantelor impuse de obiectivele stabilite prin
strategiile de dezvoltare organizationala

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Intelegerea si interpretarea continuturilor teoretice si practice legate de:

e conceptele de grupuri organizationale, munca in echipd, comunicare
organizationald, leadership, putere si politica organizationals,

7.2 Obiectivele specifice managementul conflictelor si negociere

e fundamentele comportamentului de grup, teorii comportamentale

e schimbarea paradigmei leadership-ului (trecerea dinspre birocratie
inspre infocratie)

8. Continuturi

8.1 Curs Nr. | Metode de Obs
ore predare '
Cap. 1. Introducere in comportamentul organizational S
1.1. Arealul comportamentului organizational ’S 5
1.2. Obiectivele comportamentului organizational 4 ‘g *?,
1.3. Provocari si oportunitati ale comportamentului organizational: o perspectiva TS
manageriala ° 9
Cap. 2. Fundamente ale comportamentului individual ,g § <
2.1. Valori & = =, ag
2.2. Atitudini g | 2E3 2
2.3. Perceptie o 5 2 =
2.4. Invitarea SN 9
2.5. Implicatii pentru manageri ey © =
Cap. 3. Bazele comportamentului de grup % a =
3.1. Definirea si clasificarea grupurilor s S
3.2. Concepte de baza ale grupurilor 6 E g
3.3. Elaborarea deciziei de grup 3 é
3.4. Implicatii pentru manageri s g
o=
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Cap. 4. Intelegerea grupurilor de lucru

4.1. De ce au devenit grupurile de lucru atat de populare?
4.2. Echipe vs. grupuri: care e diferenta?

4.3. Tipuri de echipe

4.4. Crearea de echipe eficiente

4.5. Transformarea indivizilor in jucatori de echipa

Cap. 5. Contextul leadership-ului

5.1. Definitii ale leadership-ului

5.2. Dezvoltarea competentelor managerilor

5.3. Personalitatea managerului vs. personalitatea liderului 6
5.4. Conducerea

5.5. Leadership si munca adaptiva
5.6. Miturile conducerii

Bibliografie:

1. CLAWSON, ].G. (2006) Level Three Leadership. Getting below the surface. 3rd Edition. New Jersey: Pearson
Prentice Hall.

2. LUPAN, R. St. (2004) Elemente de comportament organizational. Arad: Editura Concordia.

3. ROBBINS, St. (2003) Essentials of Organizational Behavior. International Edition. New Jersey: Pearson Prentice
Hall.

8.2 Seminar Nr. | Metode de

predare Obs.

o
=
[¢]

1. Comunicarea eficienta- aplicatie practicd de comunicare

2. Negocierea - role playing de negociere

3. Definitia conducerii: Influenta

4. Cercetarea stilului de management propriu - exercitiu practic

5. Cercetarea stilului de leadership propriu - exercitiu practic

6. Cercetarea viziunii proprii asupra mediului Inconjurator - exercitiu practic

7. Evaluarea generalad a proiectelor de viata - aplicatie practica

8. Notiuni privind analiza SWOT. Exemple

9. Simulare sedintd de brainstorming pentru identificare oportunitati si amenintari in
cadrul unei analize SWOT

10. Exercitii de role playing

11. Gamification - dezbaterea conceptului si exemplificare

12. Prezentarea temei de elaborat (aplicatie de gamification) si constituirea echipelor
de lucru

13. Sustinerea jocurilor elaborate in echipa si evaluarea colegiala

14. Sustinerea jocurilor elaborate in echipa si evaluarea colegiala

de caz, discutii

Calculatoare, Video-proiector

Expunere, prezentarea logica si deductiva,
demonstratia prezentarii multimedia, studii

NN N NN N ININININININ[INN

Bibliografie:

1. CLAWSON, ].G. (2006) Level Three Leadership. Getting below the surface. 3rd Edition. New Jersey: Pearson
Prentice Hall.

2. LUPAN, R. St. (2004) Elemente de comportament organizational. Arad: Editura Concordia.

3. ROBBINS, St. (2003) Essentials of Organizational Behavior. International Edition. New Jersey: Pearson Prentice
Hall.

9. Coroborarea/validarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e |Comunitatea angajatorilor recomanda dezvoltarea abilitatilor pe baza de cunostinte, rationamente logice,
convergente si divergente In domeniul comportamentului organizational si al leadership-ului

e Comunitatea angajatorilor solicita: formarea absolventilor cu capacitatea de a oferi solutii performante de
motivare si crestere a satisfactiei locului de munca pentru membrii organizatiei, ancorate in conditiile reale
din firmele industriale; dezvoltarea comunicarii interpersonale; capacitatea de a-si pune probleme si de a
identifica probleme in procesele de management al resurselor umane, pe care s le si rezolve; dezvoltarea
responsabilitatii individuale si a spiritului de lucru in echip3, cu recunoasterea rolului din cadrul echipei

str. Dr. Victor Babes nr. 62A, 430083 Baia Mare, Romania
tel. +40-262-218-922, fax +40-262-276-153
http://www.utcluj.ro




L

UNIVERSITATEA TEHNICA
DIN CLUJ-NAPOCA

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota finala

Testare si notare

Capacitatea de a raspunde corect la un Test grili cu 30 de intrebri - 1

pachet de 30 de intrebari grila bazate in

10.4 Curs . . punct din oficiu + 0,3 40%
totalitate pe notele de curs si pe cursul N < .
puncte/intrebare cu raspuns(uri)
predat
corect(e)
Evaluarea analizei SWOT
personale

Coerenta logica, fluenta, expresivitatea,
forta de argumentare; . A e
T L , introspectiv, intocmit in baza
Capacitatea de analiza, de interpretare . -«
. o e o chestionarelor de autoanaliza 0
10.5 Seminar personala, originalitatea, creativitatea; . 60%
g . C completate la seminar
Gradul de asimilare a limbajului de

. . . Evaluarea originalitatii si a
specialitate si capacitatea de N .
. respectarii cerintelor privind
comunicare

proiectarea unui joc pe o tema
data (Gamification)

Evaluarea eseului personal

10.8 Standard minim de performanta

. \Nota 5 se acorda daca studentul a raspuns corect si complet la minimum 12 de intrebari din testul grila, iar
activitatea la seminar i-a fost notata cu minim 5.

e Standardul minim de performanta pentru testul grila consta din cunoasterea conceptelor de grupuri
organizationale, munca in echipd, comunicare organizationald, leadership, putere si politica organizationala,
managementul conflictelor si negociere, a fundamentelor comportamentului de grup, teoriilor
comportamentale, respectiv a nivelurilor leadership-ului.

e Standardul minim de performanta pentru seminar presupune cel putin predarea analizei SWOT personale, a
eseului introspectiv si participarea la sustinerea proiectului de Gamification.

Data completarii Titular de curs Titular seminar

/ / Conf.dr.ing., ec. Gabriela Lobontiu Conf.dr.ing., ec. Gabriela Lobontiu
Data avizarii in Consiliul Departamentului Director de Departament

Conf.dr.ing. Mihai Bdanicd

/ /

Data aprobarii in Consiliul Facultatii Decan
Conf.dr.ing., ec. Dinu Daraba
/ /
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